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Siet'ovd komunikdcia 



Tato cast' obsahuje nasledovne temy: 

■ Struktura siete Ethernet 

■ Upozornenia karty Network Interface Controller (NIC) 

■ Podpora funkcie Wake-On-Lan (WOL) 

■ Vyznam kontroliek stavu siete 

■ Vypnutie funkcie automatickeho zist'ovania 

■ Instalacia siet'ovych ovladacov 

■ Bezdrotove siete 

Tato cast obsahuje informacie o siet'ach Ethernet, hardverovych 
konektoroch a softverovych ovladacoch zariadeni, ktore umoznuju 
pristup do siete Ethernet. Pristup do pocitacovej siete znamena 
okamzite zvysenie pracovnej produktivity. Aktivne pripojenie 
do siete umozftuje pouzivatel'om zdiel'af prostriedky (napriklad 
tlaciarne), vymienaf si informacie medzi jednotlivymi pocitacmi 
a pracovaf so spolocnymi softverovymi programami. 

Pocitac sa dodava predpripraveny na pripojenie do siete. Jeho 
sucast'ou je integrovana siet'ova karta a predbezne zavedene ovladace 
siet'ovych zariadeni na pevnom disku. Pocitac je pripraveny na 
vytvorenie siet'oveho pripojenia. 
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Siefova komunikacio 



Struktura siete Ethernet 

Vsetky siete Ethernet pozostavaju z kombinacie niektorych 
z nasledovnych prvkov: 

O Kabel Ethernet © Kable pre pripojenie 

pracovnych stanfc 

© Pakety nesuce informacie 0 Pracovne stanice 




Struktura siete Ethernet 

Popis siet'ovych konektorov najdete v Referencnej prirucke 
k hardveru na disku CD Documentation. 
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Upozornenia karty NIC 

Niektore karty NIC maju integrovanu funkciu upozornovania, ktora 
umoznuje spravcovi systemu prostrednictvom siete na dial'ku sledovat' 
pocitac. Pocitac moze odosielat' upozornenia hardveru a operacneho 
systemu cez sief pred spustenim operacneho systemu, pri spusteni 
operacneho systemu, pri prepnuti pocitaca do stavu nizkej spotreby 
energie a pri vypnuti pocitaca. Tieto upozornenia mozu v zavislosti 
od modelu karty NIC upozornovaf na: 

■ zablokovanie systemu BIOS, 

■ zablokovanie operacnemu systemu, 

■ chybajuci procesor, 

■ prekrocenie prevadzkovej teploty, 

■ vniknutie do sasi, 

■ funkciu Watchdog, 

■ monitorovanie signalu. 



Karty NIC podporujuce generovanie upozorneni vyhovuju 
specifikacii ASF (Alert Standard Format) 2.0 a podporujii 
upozornenia protokolu RMCP. Implementacie specifikacie ASF 1 .0 
nepodporuju protokol RMCP z dovodu nedostatocnej urovne 
zabezpecenia v tejto specifikacii. 

Upozornenia karty NIC sa aktivuju a konfiguruju instalovanim 
agentov ASF 2.0 pre kartu NIC, ktoru pouzivate. Tychto agentov 
mozno prevziaf na adrese www.hp.com. Upozornenia ASF mozno 
takisto aktivovaf a nakonfigurovaf pomocou modelu CIM (Common 
Information Model). 



Siet'ova a internetova komunikacia 



www.hp.com 



1-3 



Siet'ova komunikacia 



Pod pom funkcie Wake-On-LAN (WOL) 

Funkciu Wake-On-Lan (WOL) mozno zapnut a vypnut v systemoch 
Windows XP a Windows 2000. 

Ak chcete zapnut' alebo vypnut' funkciu Wake-On-Lan, postupujte 
podl'a nasledovnych pokynov: 

Windows XP 

1. Kliknite na ponuku Start (Start)> Ovladari panel 
(Control Panel). 

2. Dvakrat kliknite na ikonu Siefove pripojenia 
(Network Connections). 

3. Dvakrat kliknite na polozku Lokalne pripojenie 
(Local Area Connection). 

4. Kliknite na polozku Vlastnosti (Properties). 

5. Kliknite na tlacidlo Konfigurovaf (Configure). 

6. Kliknite na kartu Sprava napajania (Power Management) 
a zaciarknite alebo zruste zaciarknutie policka Umoznif 
zariadeniu prepnuf pocitac z usporneho rezimu (Allow this 
device to bring the computer out of standby). 

Windows 2000 

1. Kliknite na ponuku Start (Start) > Settings (Nastavenia) > 
Control Panel (Ovladaci panel). 

2. Dvakrat kliknite na ikonu Network and Dial-up Connections 
(Siefove a telefonicke pripojenia). 

3. Dvakrat kliknite na polozku Local Area Connection 
(Lokalne pripojenie). 

4. Kliknite na polozku Properties (Vlastnosti). 

5. Kliknite na tlacidlo Configure (Konfigurovaf). 

6. Kliknite na kartu Power Management (Sprava napajania) 

a zaciarknite alebo zruste zaciarknutie policka Allow this device 
to bring the computer out of standby (Umoznif zariadeniu 
prepnuf pocitac z usporneho rezimu). 
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Dalsie informacie o funkcii Wake-On-LAN najdete v prirucke 
Desktop Management Guide (Sprdva osobneho pocitaca) na disku 
CD Documentation alebo v prirucke Remote Management 
Administrators Guide (Prirucka pre vzdialenu sprdvu). Prirucka 
Remote Management Administrators Guide (Prirucka pre vzdialenu 
sprdvu ) sa dodava s obsluznymi programami Remote Management 
Setup Utilities a je k dispozicii na disku CD Support Software alebo 
na adrese www.hp.com. 



Informacie o odfiltrovani neumyselnych udalosti WOL najdete 
v dokumentacii dodavanej s obsluznym programom karty NIC 
urcenym na diagnostiku a konfiguraciu. 



Vyznam kontroliek stavu siete 

Vybrane karty NIC pre sief Ethernet maju kontrolky stavu siete. 

■ Kontrolka pripojenia - svieti, ked je system fyzicky pripojeny 
do aktivnej siete. 

■ Kontrolka cinnosti - svieti, ked pocitac zisti siet'ovu aktivitu. 
Ked je system pripojeny do vel'mi pouzivanej siete, kontrolka 
cinnosti svieti takmer nepretrzite. 

■ Kontrolka prenosovej rychlosti - svieti pri prevadzke 

s rychlost'ou 1000 Mb/s alebo 100 Mb/s. Farba kontrolky 
oznacuje prenosovu rychlosf. 

Niektore karty NIC maju len dve kontrolky stavu siete, pricom 
pripojenie (kontrolka je zapnuta) a cinnosf (kontrolka blika) indikuje 
jedna kontrolka a prenosovu rychlosf 1000 Mb/s alebo 100 Mb/s 
oznacuje kontrolka druha. Integrovana karta NIC ma na konektore 
dve kontrolky stavu siete: 

■ Kontrolka pripojenia/cinnosti - svieti na zeleno, ked je fyzicky 
pripojena k sieti a pri siefovej aktivite blika. 

■ Kontrolka prenosovej rychlosti - svieti na zeleno pri 
rychlosti 1000 Mb/s a na zlto pri rychlosti 100 Mb/s. 
Pri rychlosti 10 Mb/s nesvieti. 
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Vypnutie funkcie automatickeho 
vyjedndvania 802. 3u 

Karty NIC s funkciou automatickeho vyjednavania automaticky 
urcuju maximalnu prenosovu rychlosf siete a moznosti obojsmerneho 
prenosu pripojenej siete a sami sa konfiguruju na najlepsiu moznu 
kombinaciu. Pocitac spusti funkciu automatickeho vyjednavania pri 
kazdom zisteni platneho siefoveho pripojenia alebo pri nacitani 
ovladaca siet'ovej karty. 

Okrem urcenia prenosovej rychlosti siete zisti pocitac aj podporu pre 
obojsmerny prenos. Systemy s obojsmernym prenosom mozu 
odosielaf a prijimaf informacie v sieti v rovnakom case. Systemy 
s jednosmernym prenosom nemozu informacie odosielaf 
a prijimaf zaroven. 

V pripade potreby mozete funkciu automatickeho vyjednavania 
vypnuf a obmedzif prevadzku systemu len na jeden rezim. 

Windows XP 

1. Kliknite na ponuku Start (Start) > Ovladacf panel 
(Control Panel). 

2. Dvakrat kliknite na ikonu Siefove pripojenia 
(Network Connections). 

3. Dvakrat kliknite na polozku Lokalne pripojenie 
(Local Area Connection). 

4. Kliknite na polozku Vlastnosti (Properties). 

5. Kliknite na tlacidlo Konfigurovaf (Configure). 

6. Kliknite na kartu Spresnenie (Advanced). 

7. V zozname Vlastnosti (Properties) vyberte polozku Prenosova 
rychlosf a duplexita linky (Link Speed & Duplex). 

8. V zavislosti od moznosti siete zmente hodnoty pre rychlosf 
a duplexitu na prislusne hodnoty. 

9. Kliknite na tlacidlo OK. Moze sa zobrazif vyzva na restartovanie 
pocitaca, aby sa mohli zmeny prejavif. 
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Windows 2000 

1. Kliknite na ponuku Start (Start) > Settings (Nastavenia) > 
Control Panel (Ovladari panel). 

2. Dvakrat kliknite na ikonu Network and Dial-up Connections 
(Siefove a telefonicke pripojenia). 

3. Dvakrat kliknite na polozku Local Area Connection 
(Lokalne pripojenie). 

4. Kliknite na polozku Properties (Vlastnosti). 

5. Kliknite na tlacidlo Configure (Konfigurovaf). 

6. Kliknite na kartu Advanced (Spresnenie). 

7. V zozname Properties (Vlastnosti) vyberte polozku Link 
Speed/Duplex Mode (Rychlosf linky/Duplexny rezim). 

8. V zavislosti od moznosti siete zmeftte hodnoty pre rychlosf 
a duplexitu na prislusne hodnoty. 

9. Kliknite na tlacidlo OK. Moze sa zobrazit' vyzva na restartovanie 
pocitaca, aby sa mohli zmeny prejavif. 

Dalsie informacie najdete v dokumentacii dodavanej spolu 
so sietbvou kartou. 



Prenos 100Base-TX a lOOOBase-TX vyzaduje pouzivanie 
kabla UTP kategorie 5 s konektormi RJ-45. 
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Instaldcia siet'ovych ovladacov 

Ovladace zariadeni v siet'ovom softveri umoznuju pocitacu 
komunikovat' so siet'ou. Spolocnosf HP nepozna siet'ovy operacny 
system, ktory budete pouzivaf, preto je pocitac pripraveny na 
spolupracu s niekol'kymi roznymi prostrediami. 

Ovladace zariadeni pre siet'ovu kartu umoznuju ovladacom spravne 
sa nacitat' v pouzivanom operacnom systeme, co umoznuje 
komunikovat' so siet'ou. 



Ovladace zariadeni sa dodavaju pre systemy Windows XP 
Professional, Windows XP Home a Windows 2000, v zavislosti od 
modelu pocitaca. Ak pouzivate iny operacny system, ovladace 
zariadeni je mozne nainstalovaf z media dodaneho so siet'ovym 
operacnym systemom, alebo ich mozete ziskaf od spolocnosti HP 
Ak bude z nejakeho dovodu potrebne preinstalovaf operacny system, 
pouzite disk CD Restore Plus!. 



tjplne pokyny pre instalaciu siet'ovych zariadeni su k dispozicii 
v textovych suboroch vo formate ASCII, ktore sa nachadzajti 
v priecinku C:\COMPAQ\NIC. Precitajte si pokyny v podpriecinku, 
ktory sa tyka siet'oveho prostredia. 

Nainstalujte spravne ovladace zariadeni pre prislusny pouzivany 
operacny system podl'a pokynov nizsie. 

Windows XP 

1. Kliknite na ponuku Start (Start) > Ovladacf panel 
(Control Panel). 

2. Dvakrat kliknite na ikonu Siefove pripojenia 
(Network Connections). 

3. Dvakrat kliknite na ikonu Sprievodca novym pripojenim (New 
Connection Wizard) a postupujte podl'a pokynov na obrazovke. 

Windows 2000 

Postupujte podl'a pokynov v textovych suboroch vo formate ASCII 
nachadzajticich sa v priecinku C:\COMPAQ\NIC. Precitajte si pokyny 
v podpriecinku, ktory sa tyka siet'oveho prostredia. 
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Bezdrotove siete 

Bezdrotova siet' LAN poskytuje rovnake funkcie ako drotova siet', no 
nie je v nej potrebne instalovaf siet'ove kable a dalsie siet'ove 
vybavenie, vdaka comu je jej zavedenie jednoduchsie. 

Bezdrotovu siet' LAN mozno nakonfigurovat' pre dva odlisne 
prevadzkove rezimy. Obidva sposoby maju svoje vyhody, no jeden 
z nich moze lepsie vyhovovat' vasim poziadavkam. Precitajte si 
informacie o konfiguracii a urcite, ktory rezim je pre vas najvhodnejsi. 

■ Siet' ad hoc 

■ Sief s pristupovym bodom (pripojenie do infrastruktiiry) 

Siet' ad hoc 

Siet ad hoc sa zavadza naj jednoduchsie a je idealna pre male 
kancelarie. Bezdrotove siete ad hoc mozu obsahovaf dvoch alebo 
viacerych bezdrotovych klientov nakonfigurovanych pre vzajomnti 
komunikaciu. Vsetci klienti pripojenia ad hoc spolu komunikujti 
priamo bez toho, aby pouzivali pristupovy bod. Pouzivatelia tohto 
typu siete mozu rychlo vytvorif bezdrotovu siet, v ktorej mozu zdiel'af 
subory s inymi zamestnancami, tlacif na zdiel'anu tlaciareft a ziskaf 
pristup na Internet prostredmctvom jedneho zdiel'aneho pripojenia. 

Pripojenie ad hoc je financne usporne, pretoze na vytvorenie siete nie 
su potrebne ziadne dalsie sticasti zariadeni (pristupove body, 
rozvadzace alebo smerovace). Prostredmctvom siete ad hoc vsak 
pocitace mozu komunikovaf len s inymi bezdrotovymi klientmi, ktori 
sa nachadzaju v ich blizkosti. 

Siet' s pristupovym bodom (pripojenie do infrastruktury) 

Siet s pristupovym bodom sa nazyva tiez siet s pripojenim do 
infrastruktury. Hlavnym rozdielom medzi bezdrotovou siet'ou 
s pristupovym bodom a siet'ou ad hoc je pridanie jedneho dalsieho 
prvku - pristupoveho bodu. Pristupovy bod sluzi ako centralny bod 
pre vsetky prenosy udajov v bezdrotovej sieti, ktory optimalne riadi 
vsetky bezdrotove transakcie udajov. 
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Pristupovy bod rozsiruje rozsah bezdrotovej siete LAN. Kazdy 
bezdrotovy klientsky pocitac moze komunikovat' so vsetkymi 
pocitacmi vybavenymi zariadeniami pre bezdrotove pripojenie, 
ktore sa nachadzaju v dosahu pristupoveho bodu. 

Bezdrotove pripojenie do infrastruktury moze naviac poskytovat' 
pristup k existujucej drotovej sieti LAN. Taketo pripojenie umoznuje 
pocitacom v bezdrotovej sieti LAN pripojenej v infrastrukture 
ziskaf pristup k prostriedkom a nastrojom inej drotovej siete LAN, 
vratane pristupu na Internet, dorucovania e-mailov, prenosu 
suborov a zdiel'ania tlaciarni. Spolocnosf HP poskytuje vsetky 
sluzby instalacie potrebne na rozsirenie drotovej siete LAN 
o bezdrotovu sief LAN. 

Okrem pocitacov, ktore sa budu pripajaf k bezdrotovej sieti, 
potrebujete uz len dva druhy zariadeni, pomocou ktorych mozno 
vytvorif a prevadzkovaf bezdrotovu sief s pristupovym bodom. 

■ Pristupove body: bezdrotove vysielace, pomocou ktorych 
sa vsetci pouzivatelia v ich dosahu pripajaju k bezdrotovej 
sieti LAN. V sieti mozno nainstalovaf lubovolhy pocet 
pristupovych bodov, pricom pri zvacsovani siete mozno 
jednoducho pridavaf nove pristupove body a pokryf tak vsetky 
kancelarie jedinou bezdrotovou siet'ou LAN. Kazdy pristupovy 
bod vyzaduje dve pripojenia: 

□ standardnu elektricku zasuvku, 

□ pripojenie Ethernet k existujucej drotovej sieti LAN alebo 
prichadzajucemu internetovemu pripojeniu. 

■ Karty pre bezdrotovu sief LAN: bezdrotovy ekvivalent siet'ovej 
karty (NIC), ktory pocitacu umoznuje komunikovat 

s bezdrotovou siet'ou. Mnohe pocitace HP sa dodavajii so 
zabudovanymi kartami pre bezdrotovu sief LAN, takze ich mozno 
okamzite pripojif k bezdrotovej sieti. Ak v pocitaci nemate 
nainstalovanti kartu pre bezdrotove pripojenie, mozete ju 
jednoducho pridaf. Pokyny pre instalaciu tejto karty najdete 
v Referencnej prirucke k hardveru na disku CD Documentation. 
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Vyhody bezdrotovych sieti 

Bezdrotove siete LAN (WLAN) prinasaju vasej praci novii uroven 
flexibility a dostupnosti. Medzi mnohe vyhody bezdrotovych sieti 
patria nasledovne: 

■ Na pracoviskach nie je potrebne instalovaf casovo a financne 
narocne kablove rozvody. 

■ Vsetky pracoviska mozno pridavaf alebo presuvaf 
s minimalnymi prestojmi. 

■ Zamestnanci si mozu svoje pracoviska prisposobovaf bez toho, 
aby museli brat ohl'ad na zasuvku pre pristup k sieti. 

■ Sief WLAN mozno casto nainstalovaf rychlejsie a financne 
vyhodnejsie nez drotovu sief. 

■ Do siete WLAN mozno rychlo a usporne pridavaf dalsie pocitace. 

■ Udrzba a sprava sieti WLAN je casto jednoduchsia nez pri 
drotovych siefach. 

■ Bezdrotove siete LAN davaju pouzivatelbm volhosf pri pristupe 
k obchodnym informaciam v realnom case, ktory mozno ziskaf 
kdekol'vek v prostredi podniku alebo skoly. 

■ Mimo podnikov poskytuju verejne bezdrotove siete LAN 
bezpecne a vysokorychlostne pripojenie s pohodlnym pristupom 
k e-mailu, Internetu a tlaciarnam. 

Ak chcete ziskaf dalsie informacie o bezdrotovych siefach, navstivte 
lokalitu www.hp.com alebo sa obrafte na zastupcu spolocnosti HP. 
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Internetovd komunikdcia 



Tato cast' obsahuje nasledovne temy: 

■ Vyber poskytovatel'a internetovych sluzieb 

■ Poradca pre obsah 

■ Odstranovanie problemov s pristupom na Internet 

Vyber poskytovatel'a internetovych sluzieb 

Poskytovatel internetovych sluzieb (ISP - Internet Service Provider) 
poskytuje pouzivatelom pristup na Internet prostredmctvom 
telefonneho pripojenia alebo siete, ako aj softver potrebny na 
pripojenie na Internet. Vacsina poskytovatelbv ISP pontika tiez 
e-mailove sluzby, pristup do diskusnych skupin, priestor pre 
vytvaranie webovych stranok a technicku podporu. Niektori 
poskytovatelia ISP maju tiez v ponuke komercne sluzby, ako su 
napriklad domenove sluzby, urcene pre firmy a jednotlivcov, ktori 
majti zaujem o podnikanie na Internete. Vybraf si mozete z miestnych 
alebo narodnych poskytovatelbv ISP. 

Poskytovatel sluzieb online, ako je napriklad MSN alebo America 
Online (AOL), ponuka okrem poskytovania pristupu na Internet aj 
specialne sluzby, obsah a technicku podporu. Poskytovatel sluzieb 
online moze poskytovaf prisposobitelhe domovske stranky 
s moznost'ou kategorizacie, ktore pouzivatelom ul'ahcia vyhl'adanie 
niektorych najpopularnejsich a najuzitocnejsich lokalit na Internete. 

Postup pri vyhl'adani poskytovatel'a vyhovujuceho vasim 
poziadavkam: 

■ Prezrite si Zlate stranky. 

■ Poziadajte o radu priatel'a alebo kolegu. 
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■ Ak uz mate pristup na Internet, mozete na vyhl'adanie 
poskytovatel'a ISP alebo sluzieb online pouzif vyhl'adavaci 
nastroj, napriklad Google. 

■ Poskytovatelia ISP zvycajne ponukaju siroku skalu sluzieb 
vyhovujucich roznym poziadavkam zakaznikov. Oboznamte 
sa s ponukou a porovnajte si sluzby a cenove ponuky, aby ste 
si zvolili poskytovatel'a, ktory najviac vyhovuje vasim 
poziadavkam. 

Poradca pre obsah 

Internet umoznuje pristup k vel'kemu mnozstvu informacii, no nie 
vsetky informacie mozu byf vhodne pre kazdeho pouzivatel'a. 

Prostredmctvom Poradcu pre obsah mozete: 

■ kontrolovaf pristup na Internet, 

■ nastavif heslo, 

■ vytvorif zoznam webovych lokalit, ktore pouzivatelia 
pocitaca nemozu navstivif, 

■ upravif typy obsahu, ktory mozu pouzivatelia pocitaca prezeraf 
s vasim povolenim, alebo bez neho. 

Obmedzenie prezerania obsahu Internetu 

Windows XP 

Ak nie je aktivovany Poradca pre obsah (Content Advisor): 

1. Kliknite na ponuku Start (Start) > Ovladacf panel 
(Control Panel). 

2. Dvakrat kliknite na ikonu Moznosti siete Internet 
(Internet Options). 

3. Kliknite na kartu Obsah (Content). 

4. V skupinovom ramceku Poradca pre obsah (Content Advisor) 
kliknite na tlacidlo Zapniit' (Enable). Ak ste pre pristup 

k internetovym nastaveniam nastavili heslo, zobrazi sa vyzva 
na jeho zadanie. 
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5. V zozname kliknite na kategoriu a posunte posuvac na 
pozadovanu uroven. Zopakujte tuto akciu pre kazdu kategoriu, 
ktorti chcete obmedzit. 

6. Kliknite na tlacidlo OK a do ramceka Heslo (Password) zadajte 
heslo. Zobrazi sa dialogove okno s informaciou, ze funkcia 
Poradca pre obsah (Content Advisor) je zapnuta. Kliknite na 
tlacidlo OK. 

Ak je aktivovany Poradca pre obsah (Content Advisor): 

1. Kliknite na ponuku Start (Start) > Ovladari panel 
(Control Panel). 

2. Dvakrat kliknite na ikonu Moznosti siete Internet 
(Internet Options). 

3. Kliknite na kartu Obsah (Content). 

4. Postup pri zmene nastaveni: 

a. Kliknite na tlacidlo Nastavenia (Settings). Zadajte heslo 
a kliknite na tlacidlo OK. 

b. V zozname kliknite na kategoriu a posunte posuvac na 
pozadovanu uroven. Zopakujte tuto akciu pre kazdti 
kategoriu, ktorti chcete obmedzit. 

5. Vypnutie funkcie Poradca pre obsah (Content Advisor): 

a. Kliknite na tlacidlo Vypnuf (Disable). Zadajte heslo 
a kliknite na tlacidlo OK. 

b. Zobrazi sa dialogove okno s informaciou, ze funkcia 
Poradca pre obsah (Content Advisor) je vypnuta. Kliknite na 
tlacidlo OK. 

Windows 2000 

Ak nie je aktivovana funkcia Content Advisor (Poradca pre obsah): 

1 . Na pracovnej ploche systemu Windows kliknite na ponuku 
Start (Start) > Settings (Nastavenia) > Control Panel 
(Ovladaci panel). 

2. Dvakrat kliknite na ikonu Internet Options 
(Moznosti siete Internet). 

3. Kliknite na kartu Content (Obsah). 
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4. V skupinovom ramceku Content Advisor (Poradca pre obsah) 
kliknite na tlacidlo Enable (Zapnuf). 

5. V zozname kliknite na kategoriu a posunte posuvac na 
pozadovanu uroveft. Zopakujte tuto akciu pre kazdu kategoriu, 
ktorti chcete obmedzif. 

6. Kliknite na tlacidlo OK a do ramceka Password (Heslo) zadajte 
heslo. Zobrazi sa dialogove okno s informaciou, ze funkcia 
Content Advisor (Poradca pre obsah) je zapnuta. Kliknite na 
tlacidlo OK. 

Ak je aktivovana funkcia Content Advisor (Poradca pre obsah): 

1. Kliknite na ponuku Start (Start) > Settings (Nastavenia) > 
Control Panel (Ovladari panel). 

2. Dvakrat kliknite na ikonu Internet Options 
(Moznosti siete Internet). 

3. Kliknite na kartu Content (Obsah). 

4. Postup pri zmene nastaveni: 

a. Kliknite na tlacidlo Settings (Nastavenia). Zadajte heslo 
a kliknite na tlacidlo OK. 

b. V zozname kliknite na kategoriu a posunte posuvac na 
pozadovanu uroven. Zopakujte tuto akciu pre kazdu 
kategoriu, ktorti chcete obmedzif. 

5. Vypnutie funkcie Content Advisor (Poradca pre obsah): 

a. Kliknite na tlacidlo Disable (Vypnuf). Zadajte heslo 
a kliknite na tlacidlo OK. 

b. Zobrazi sa dialogove okno s informaciou, ze funkcia 
Content Advisor (Poradca pre obsah) je vypnuta. Kliknite na 
tlacidlo OK. 
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Odstranovanie problemov 
s pristupom na Internet 

Ak sa vyskytnu problemy s pristupom na Internet, obrat'te sa na 
poskytovatel'a ISP, alebo si prezrite nasledovnu tabul'ku, v ktorej su 
uvedene bezne priciny a riesenia danych problemov: 



Odstranovanie problemov s pristupom na Internet 



Problem 



Pricina 



Riesenie 



Nemozno sa 
pripojif na Internet. 



Konto 

u poskytovatel'a 
internetovych sluzieb 
(ISP) nie je spravne 
nastavene. 



Skontrolujte internetove nastavenia alebo 
poziadajte poskytovatel'a internetovych 
sluzieb o pomoc. 



Modem nie je 
spravne nastaveny. 



Modem odpojte a znova pripojte. Pomocou 
prfrucky pre rychlu instalaciu skontrolujte, 
c\ su pripojenia spravne. 



Webovy 

prehl'adavac nie je 
spravne nastaveny. 



Skontrolujte, a je webovy prehl'adavac 
nainstalovany a nastaveny 
podl'a poziadaviek prfslusneho 
poskytovatel'a ISP. 



Kdblovy modem 
alebo modem DSL 
nie je zapojeny. 



Zapojte kablovy modem alebo modem DSL. 
Mala by sa rozsvietit' kontrolka napdjania na 
prednej strane kabloveho modemu alebo 
modemu DSL. 



Kablovd/DSL sluzba 
sa prerusila pre 
nepriaznive pocasie. 



Kdbel UTP kategdrie 5 
je odpojeny. 



Pokuste sa pripojif na Internet 
neskor, alebo sa obrat'te na 
poskytovatel'a ISP. (Ak sa pripojfte ku 
kdblovej/DSL sluzbe, kontrolka na prednej 
strane modemu indikujuca jej funkcnost' sa 
rozsvieti.) 

Pripojte kdbel UTP kategdrie 5 ku kdblovemu 
modemu a konektoru RJ-45 na pocftaci. 
(Ak je pripojenie v poriadku, kontrolka PC na 
prednej strane kdbloveho/DSL modemu sa 
rozsvieti.) 
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Odstranovanie problemov s pristupom na Internet (pokracovanie) 



Problem 



Pricina 



Riesenie 



Nemozno sa 
pripojit' na Internet. 
(pokracovanie) 



Adresa IP 

nie je sprdvne 

nakonfigurovand. 



Obrat'te sa na poskytovatel'a ISP 
a poziadajte ho o sprdvnu adresu IP. 



Subory „ cookie" 
su poskodene. 
(Cookie je krdtky kod 
nesuci informacie, 
ktory moze webovy 
server pomocou 
weboveho 

prehl'adavaca docas 
ne ulozif. Subory 
„cookie" umozhuju 
prehl'adavacu 
zapamdtat' si urcite 
informacie, ktore 
moze webovy server 
neskor nacitat'.l 



Windows XP 

1 . Kliknite na ponuku Start (Start) > 
Ovladaci panel (Control Panel). 

2. Dvakrdt kliknite na ikonu Moznosti siete 
Internet (Internet Options). 

3. Na karte Vseobecne (General) 
kliknite na tladdlo Odstranit' subory 
„cookie" (Delete Cookies). 

Windows 2000 

1 . Kliknite na ponuku Start (Start) > 
Settings (Nastavenia) > Control 
Panel (Ovladaci panel). 

2. Dvakrdt kliknite na ikonu Internet 
Options (Moznosti 

siete Internet). 

3. Na karte General (Vseobecne) 
kliknite na tladdlo Delete Cookies 
(Odstranit' subory „cookie"). 



Nemozno 
automaticky spustif 
internetove 
prog ra my. 



Pred spustenfm 
niektorych programov 
je potrebne prihldsit' 
sa k poskytovatel'ovi 
internetovych sluzieb. 



Prihldste sa k poskytovatel'ovi internetovych 
sluzieb a spustite pozadovany program. 
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Odstranovanie problemov s pristupom na Internet (pokracovanie) 



Problem Pncina 

Preberanie Modem nie je 

webovych lokalft je spravne nastaveny. 
prflis pomale. 



Riesenie 

Skontrolujte, ci je nastavena spravna rychlost' 
modemu a spravny port COM. 

Windows XP 

1 . Kliknite na ponuku Start (Start) > 
Ovladaci panel (Control Panel). 

2. Dvakrat kliknite na ikonu System 
(System). 

3. Kliknite na kartu Hardver 
(Hardware). 

4. V skupinovom ramceku Spravca 
zariadenf (Device Manager) kliknite na 
tlacidlo Spravca zariadeni (Device 
Manager). 

5. Dvakrat kliknite na polozku Porty (COM 
a LPT) (Ports (COM & LPT)). 

6. Kliknite pravym tladdlom mysi na port 
COM pouzfvany modemom a kliknite na 
polozku Vlastnosti (Properties). 

7. V skupinovom ramceku Stav 
zariadenia (Device status) 

skontrolujte, ci modem pracuje spravne. 

8. V skupinovom ramceku Vyuzitie 
zariadenia (Device usage) 

skontrolujte, ci je modem zapnuty. 

9. Ak problemy pretrvdvaju, kliknite na 
tlacidlo Riesenie problemov 
(Troubleshoot) a postupujte 
podl'a pokynov na obrazovke. 
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Odstranovanie problemov s pristupom na Internet (pokracovanie) 



Problem Pncina 

Preberanie Modem nie je 

webovych lokalft je spravne nastaveny. 

prflis pomale. (pokracovanie) 
(pokracovanie) 



Riesenie 

Skontrolujte, ci je nastavena spravna rychlost' 
modemu a spravny port COM. 
(pokracovanie) 

Windows 2000 

1 . Kliknite na ponuku Start (Start) > 
Settings (Nastavenia) > Control 
Panel (Ovladaci panel). 

2. Dvakrat kliknite na ikonu System 
(System). 

3. Kliknite na kartu Hardware 
(Hardver). 

4. V skupinovom ramceku Device Manager 
(Spravca zariadenf) kliknite na tlacidlo 
Device Manager (Spravca 
zariadeni). 

5. Dvakrat kliknite na polozku Ports (COM 
& LPT) (Porty (COM a LPT)). 

6. Kliknite pravym tlacidlom mysi na port 
COM pouzfvany modemom a kliknite na 
polozku Properties (Vlastnosti). 

7. V skupinovom ramceku Device status 
(Stav zariadenia) skontrolujte, 

ci modem pracuje spravne. 

8. V skupinovom ramceku Device usage 
(Vyuzitie zariadenia) skontrolujte, 
ci je modem zapnuty. 

9. Ak problemy pretrvdvaju, kliknite na 
tlacidlo Troubleshoot (Riesenie 
problemov) a postupujte 

podl'a pokynov na obrazovke. 
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